                                     קובץ שאלות ותשובות נפוצות  
שאלה: מתי פותחה הטכנולוגיה וכיצד היא עובדת?

תשובה: מכשיר ה"אל אבנית" המשווק על ידי חמת, מבוסס על טכנולוגיה

מתקדמת שפותחה בתחילת שנות ה- 90 באנגליה ורשומה כפטנט עולמי.

"אל אבנית" מותקן על גבי הצנרת ומשרה שדה חשמלי בתדרי AM במעלה ובמורד זרם המים לטווחים של עשרות מטרים (בהתאם לסוג המכשיר) באמצעות גלי סינוס.גלים אלה מגבשים את האבנית שבמים והגבישים שנוצרו זורמים במים כתרחיף, מבלי להדבק לדופן הצנרת.

שאלה: האם "האל אבנית " דורש טיפול ו/או פעולות אחזקה כלשהן?

תשובה: לא. "האל אבנית " אינו דורש טיפול, ה"אל אבנית " מבוסס על טכנולוגיה אלקטרונית ולא מכאנית, כך שפעילות ה"אל אבנית" מובטחת לאורך שנים, ללא כל טיפול או צורך באחזקה שוטפת. כמו כן "אל אבנית" עומד בדרישות תקן IS09000 
שאלה: האם המכשיר אושר על ידי מכון התקנים?
תשובה: חלקי המכשיר המצריכים אישור מכון התקנים נבדקו ואושרו. כמו כן

נבדקה פעולת המכשיר ואושרה לשימוש על ידי משרד הבריאות.

שאלה: האם קיים קושי בהרכבת או בהפעלת ה "אל אבנית"?
תשובה: ה"אל אבנית ניתן  להתקנה עצמית ומולבש בקלות על גבי הצנרת 

בעזרת סרט מתיחה ( אין צורך בחיתוך  או קידוח של הצנרת ) וכן בחיבור פשוט

של ספק הכוח לנקודת חשמל. על הקופסא עצמה מופיעות הוראות התקנה וכן ניתן לקבל הדרכה טלפונית בשעות פעילות המוקד.

כמו כן קיימת אפשרות להזמין טכנאי בתוספת תשלום.

שאלה: האם ה"אל אבנית" משנה את הרכב המים?
תשובה: לא. למכשיר ה"אל אבנית" אין השפעה כימיקלית על המים ולכן אינו פוגע בהם. האבנית מתגבשת כתוצאה מהתהליך החשמלי שמחולל ה"אל אבנית" ונשטפת החוצה עם זרם המים. הסידן ומינרלים בריאים אחרים  המצויים 

במים נותרים ללא שינוי.

שאלה: האם עדיין ניתן לשתות את המים?
תשובה: בודאי. מכשיר ה"אל אבנית" נבדק ואושר על ידי משרד הבריאות

פעולתו אינה משנה את התרכובת הכימקלית של המים והם נשארים כפי שהיו 

לפני התקנתו.

שאלה: האם שתיית אבנית מזיקה לבריאות?
תשובה: לא, האבנית מכילה מינרלים כמו סידן הבריא לשיניים ולעצמות.

אין קשר בין אבנית לבין אבנים בכליות הנוצרות מחומרים אחרים.

שאלה: האם ה "אל אלבנית " מסיר חומרים נוספים?
תשובה: לא. ה"אל אבנית" אינו מכשיר לטיהור מים, אלא מכשיר שפועל כנגד התגבשות אבנית.
שאלה: מה קורה לאבנית שכבר הצטברה בצנרת?

תשובה: לאחר התקנת "אל אבנית" , אבנית שכבר קיימת בצנרת תתפרק במשך הזמן באופן הדרגתי. קצב הפירוק תלוי במצב האבנית ובהרכבה.

שאלה: האם ניתן להפסיק את השימוש במלחים במדיחי הכלים?

תשובה: לא, ההמלצה היא להמשיך את השימוש במלחים אלו ע"פ המלצות היצרן.

שאלה: לאן הולכת האבנית?

תשובה: האבנית שנשחקה, נשטפת עם המים ויוצאת מפתחי הקצה בברזים ובצנרת.

שאלה : כיצד אני יודע ש"אל אבנית" עובד?

תשובה: לאחר ההתקנה יש שתי אינדיקציות. הנורית האדומה דולקת ונשמע 

קול זמזום קל מצד המכשיר. את האפקטיביות של המכשיר יוכלו לראות אנשי

מקצוע בצנרת ובציוד כבר לאחר 4-5 חודשי עבודה. המחשה חיצונית לפעולת 
המכשיר תוכלו לראות לאחר מספר שבועות בקומקום המים שלכם, בברזים

וכלים הסניטאריים ( כיורים, אמבטיות, שירותים) – כאשר האבנית אינה נדבקת יותר, אלא ניתנת להורדה בניגוב ובשטיפה קלים. לא תצטרכו יותר להשתמש 

בחומרים כימיים להסרת האבנית בבית.

שאלה: על אילו מכשירים מגן ה "אל אבנית"?
תשובה: צנרת המים , מכונות כביסה, מדיחי כלים, דודי חשמל/שמש, ברזים ועוד..

שאלה: מהו טווח הפעולה של "האל אבנית"?
תשובה: מכשיר סטנדרטי מתאים לרב הדירות והבתים של עד 70 מטר אורך צנרת( אחורה וקדימה מכיוון המכשיר) . מעבר לגודל זה מומלץ לרכוש מכשיר גדול יותר.

שאלה: האם לאות שמפעיל ה"אל אבנית" יש השפעה על מכשירים אחרים?
תשובה: לא. האות הוא גל באורך של כ- 150KHZ, ואינו משפיע על מכשירים 

אחרים. 

